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Weiterentwicklung mit der Zielgruppe

Jugendliche begleiten die Weiterentwicklung von Check-U
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Kernzielgruppen

• Schülerinnen und Schüler ab 13 Jahren mit Interesse an Ausbildung

• Schülerinnen und Schüler ab der 11. Klasse mit Interesse an Ausbildung

und/oder Studium

• Kompetenzbasiertes Orientierungstool am Berufseinstieg

• Bietet jungen Menschen am Übergang Schule – Beruf Orientierung bei der

Frage „Welcher Beruf, welches Studium passt zu mir?“

• Test ist wissenschaftlich fundiert (Verknüpfung von Testpsychologie und

Berufkunde)

• Erstellung eines persönlichen Kompetenz- und Interessensprofils

• Abgleich mit den aktuellen berufskundlichen Anforderungen von über 600

Berufsausbildungen und über 80 Studienfeldern

• Hinführung zu weiteren berufskundlichen Informationen und BA-Medien

741.000 Neuregistrierungen im

Schuljahr 2022/23 (+/- 0 zu 2021/22)

Nutzerzahlen

Check-U bietet Orientierung in der Entscheidungsphase

www.check-u.de

Schwerpunkte der Weiterentwicklung

Smartphonefähig Zielgruppenoptimiert Beratungsintegriert



Produktentwicklung für (potenzielle) Nutzerinnen und Nutzer
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Wir gehen in Schulen:

▬ Befragungen

▬ Testbearbeitung

Wir erheben Feedback in 

Check-U:

▬ Sternebewertung

▬ Freitextfeld

Wir binden Praktiker ein:

▬ Fokusgruppe

▬ Beirat

▬ Workshops

Wir führen Befragungen 

durch:

▬ Nutzerinnen und Nutzer

▬ Lehrkräfte/BO-Coaches

▬ Beratungskräfte der BA

▬ Offenes Innovationslabor

Wir nutzen Evaluierungen, 

z.B.:

▬ Begleitforschung des IAB

▬ Zusammenarbeit mit der 

Hochschule der BA

Wir analysieren Support-

anfragen:

▬ Kundenreaktionsmana

gement

Wir erproben Prototypen:

▬ Testlabor

▬ Usability Testessen



Befragung an der Ludwig Uhlandschule in Nürnberg im August 2023 –

Zukunft der optischen Gestaltung von Check-U
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Testauswertungen – Berufliche Vorlieben: 

Auswertung des Tests „Berufliche Vorlieben“



Ergebnisse – Ausbildungen: Ausbildungen, die mit meinen 

Testergebnissen übereinstimmen



Feedback ist Ausgangspunkt für die Konzeption und

fließt in den Prozess der interativen Protuktentwicklung ein

Plan

DoCheck

Act

✓ Analyse Bestands-Produkt

✓ Sichtung & Priorisierung 

Kundenfeedback

✓ Identifikation der 

Rahmenbedingungen

Gemeinsame Technologiebasis Check-U & New Plan

✓ Fachliche Co-Creation

✓ freie Ideenfindung 

✓ Reflexion

✓ Optimierungen

✓ Vorbereitung Umsetzung 

(Epics)

✓ Strukturelle 

Visualisierungen

✓ Erstellung von Prototypen

✓ Vertestungen mit 

Nutzenden
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit !

Kathrin Schönleben

Zentrale der Bundesagentur für Arbeit

Kompetenzzentrum Beruf und 

Transformation der Arbeitswelt

Zentrale.KPM4@arbeitsagentur.de


