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9. April 2025 14:50 -15.35 Uhr

GEMEINSAME ONLINE-FACHTAGUNG 

von Bundesagentur für Arbeit und 
SCHULEWIRTSCHAFT Deutschland 

Praxisimpuls Fachtagung: 
"Innu... was?" - das integrierte 
Nutzerreisenportal InNuPoB



Startseite arbeitsagentur.de

Das Projekt InNuPoB erschafft einen neuen Auftritt 

des bestehenden Bereichs „Schule, Ausbildung und 

Studium“ im Kundenportal der BA.

Zukünftig verbirgt sich hinter der Kachel zur 

Lebenslage „Schule, Ausbildung und Studium“ 

auf der Startseite des Kundenportals das neue 

Portal „mein Beruf“ für Schülerinnen und Schüler 

(Portal-im-Portal-Ansatz).

Durch dieses Projekt werden die Inhalte der 

bestehenden Portale zusammengefasst.

BÜNDELUNG DER ANGEBOTE SCHULE-BERUF UNTER NEUER DACHMARKE AUF ARBEITSAGENTUR.DE: EIN PORTAL 
IM PORTAL KONZEPT

INNUPOB



JUNGE MENSCHEN BERUFS-BERATUNG LEHRKRÄFTE ELTERN

INNUPOB

DIE ZIELGRUPPEN: BENUTZERORIENTIERTE ENTWICKLUNG DES INFORMATIONSANGEBOTES ZUR 
BERUFSORIENTIERUNG
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Das Projekt hat einen hohen Nutzen für die 

BA und bedient den gesetzlichen Auftrag zur 

Berufsorientierung mit Selbstinformations-

einrichtungen

AUSGANGSLAGE
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Vision: eine zentrale Anlaufstelle für den Übergang 
von Schule zu Beruf

Kundenkernprozess Berufseinsteigende und Rehabilitation
Neue Ansätze einer technologie-unterstützten Berufsberatung 
inklusiv gestalten

Junge Menschen am Berufseinstieg (13-24 Jahre)
Digitale Tools zur Begleitung in der Berufsorientierung

InNuPoB bringt junge 
Menschen mit der BA 
zusammen.

Verknüpfung der Online-Produkte mit persönlichem Service der BA

Bündelung der Angebote Schule-Beruf unter neuer Marke „mein Beruf“
Digitale Begleitung des 
Berufswahlprozesses
unter einem Dach.

Einführung neuer innovativer Online-Produkte

Sep 2024 Okt 2026

Verstreute 
BO-Inhalte

Sep 2025

Zentrales
BO-Portal

Integrierte 
Nutzerreise

Digitalisierung & Automatisierung In zwei Jahren zum Erfolg

SMART-Coach 
Berufswahl

Portal-
integration 

Digital Services
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ALLES UNTER EINEM DACH

Wir schaffen unter arbeitsagentur.de ein möglichst umfassende
Informationsangebot, das Schüler:innen hilft, sich entlang der 
Nutzerreise für Berufseinsteigende mit Multimedia-Content, 
einem GenAIBot sowie mit der Begleitung durch SMART Coaching 
beruflich zu orientieren. Die neuen durchgängigen Nutzerreisen
werden noch enger mit dem persönlichen Service der BA verzahnt
und bieten einen erleichterten digitalen Zugang ausgerichtet auf 
die junge Zielgruppe.

INNUPOB BRINGT JUNGE 
MENSCHEN & DIE BA 
ZUSAMMEN. Verknüpfung der Online-

Produkte mit persönlichem
Service

Bündelung der Angebote Schule und 
Beruf unter einer neuen Dachmarke

Einführung neuer innovativer Online-
Produkte
(u.a. #meinWegzumBeruf)
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Die gesamte Kundenreise wird zukünftig 

auf arbeitsagentur.de abgedeckt und eng 

mit persönlicher Beratung verzahnt.

FACHLICHES ZIELBILD

*besonderheit für Sek II
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Übersicht der Themenfelder entlang des 
Berufsorientierungsprozesses*

Anstoßen Entscheiden Bewerben Loslegen WeitergehenOrientieren

Welche Alternativen gibt 

es für mich?

Berufswahlprozess

Berufsfelder 

kennenlernen

Bildungs- & 

Karrierewege

Berufsberatung: Wer hilft 

und unterstützt mich?

Selbstreflexion

Hilfe & Neuorientierung

Stärken, Wünsche, 

Fähigkeiten

Aktivierung

Warum soll ich mich jetzt 

schon damit 

beschäftigen?

Welche Rolle spielt Arbeit 

im Leben?

Was muss ich jetzt tun?

Was sind meine Interessen & 

Fähigkeiten?

Was sind meine 

Wünsche fürs Leben?

Was sind meine Stärken 

& Schwächen?
Was gibt es für Berufe & Berufsfelder? 

Und was macht man da?

Welche Fähigkeiten braucht man 

dafür?

Was verdient man dort?

Realitäts-Check: Ist mein 

Berufswunsch realistisch?

Berufe mit Zukunft: 

Wie wähle ich richtig?

Was gibt es für Bildungs- & 

Karrierewege zum Wunschberuf?

Wo stehe ich gerade? 

(Schulsystem, eigene Leistung)

Was müsste ich tun, um zum 

Wunschberuf zu kommen?

Welcher Beruf könnte zu mir 

passen? Woher weiß ich das?

Motive: Was ist mir bei einem 

Beruf/Ausbildung/Studium wichtig?

Was ist die richtige 

Entscheidung für mich?  

Arbeitspraxis & 

Engagement

Was für Fähigkeiten braucht 

man für diesen Beruf?

Wie stehe ich selbstbewusst 

zu meiner Entscheidung?

Abgleich Stärkenprofil: Kann 

ich das überhaupt?

Wie einen 

Praktikumsplatz 

finden?

Wie weiß ich, ob der Beruf 

etwas für mich ist? 

Praxiserfahrung

Meine Berufswahl

Meine 

Ausbildung/Studium

Bewerbung

Ausbildungs- & 

Studienstart
Fort- und 

Weiterbildung

Berufseinstieg

Wie bewerbe ich mich 

für ein Praktikum?

Wie trete ich an 

Unternehmen heran?

Was kann ich in der 

Zwischenzeit von Schule & 

Ausbildung/Studium tun?

*Phasen des Berufsorientierungsprozesses wurden aus den Zielgruppenresearcherkenntnissen abgeleitet

**Besondere Zielgruppen (Migrationshintergrund, Einschränkungen) werden in Phasen/ Themenfeldern oder separat bedacht; auch Reha findet statt

+ Berufsberatung für Menschen mit Migrationshintergrund**

+ Berufsberatung für Menschen mit Einschränkungen**

Wie bereite ich 

mich vor?

Wie meistere ich den 

Berufseinstieg?

Ist Selbstständigkeit 

etwas für mich?

Welche Weiterbildungs-

möglichkeiten habe ich?

Was ist bei Arbeits-

verträgen zu beachten?

Welche Aufstiegs-

chancen habe ich?

Wie kann ich sicher auf 

eigenen Füßen stehen?

Wie kann ich meine Ausbildung/ 

Studium finanzieren? Fördermittel?

Wie bekomme ich 

die Festanstellung?

Wie weiß ich, ob die Ausbildung/ 

Studium wirklich zu mir passt?
Wie finde ich einen 

Ausbildungs- /Studienplatz? Wie bewerbe ich mich für eine 

Ausbildung/ Studium?

Wie meistere ich das 

Vorstellungsgespräch?
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Betroffene Mitarbeitende und externe Multiplikator*innen werden über 
diverse Kommunikationswege zum Go-Live am 1. September 2025 informiert

Ziel ist die frühzeitige, umfassende und zielgruppengerechte Begleitung durch eie 

Kommunikation, die informiert, aktiv eingebindet und befähigt. 

SIEGEL-Akademie : Innu…was? 

Follow Up-Webinar

27. Mai 2025 von 15.00 bis 16.00 Uhr

https://www.netzwerk-berufswahlsiegel.de/siegelakademie/index.php/siegel-schulen/
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Vielen 

Dank
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